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Relatodrio dos Auditores Independentes Sobre as Demonstracoes Contabeis

Aos Administradores da
SMART CARE SISTEMAS MEDICOS E ODONTOLOGICOS LTDA.
Sao Paulo — SP

OPINIAO

Examinamos as Demonstracdes Contdbeis da SMART CARE SISTEMAS MEDICOS E
ODONTOLOGICOS LTDA., que compreendem o Balango Patrimonial em 31 de dezembro de 2023 e as
respectivas Demonstracdes do Resultado, do Resultado Abrangente, das Mutagdes do Patriménio Liquido
e dos Fluxos de Caixa para o exercicio findo naquela data, bem como as correspondentes Notas
Explicativas, incluindo as politicas contabeis materiais e outras informacoes elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstragGes contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira da SMART CARE SISTEMAS MEDICOS E
ODONTOLOGICOS LTDA., em 31 de dezembro de 2023, o desempenho de suas operacdes e 0s seus
fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as Entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS.

BASE PARA OPINIAO

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estao descritas na secdo a seguir intitulada
“Responsabilidade do auditor pela auditoria das demonstracGes contabeis”. Somos independentes em
relacdo & Companhia de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional
e nas Normas Profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade — CFC e cumprimos com as
demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria
obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

OUTROS ASSUNTOS

Conforme Nota Explicativa 13, a empresa esta reapresentando as Demonstracdes Financeiras, conforme
comunicagao da ANS de desconformidade dos documentos contabeis obrigatdrios, através do Oficio no:
196/2024/COIEP/GEAOP/GGAME/DIRAD-DIOPE/DIOPE, de 04/09/2024, recebido pela operadora em
08/10/2024, com as adequacdes e reclassificacdes solicitadas. Essas alteracdes nao alteram a Opiniao do
Auditor, porém atualizamos a data do Relatdrio dos Auditores Independentes Sobre as Demonstragcoes
Contabeis, nesta data.

OUTRAS INFORMACﬁES QUE ACOMPANHAM AS DEMONSTRAgﬁES CONTABEIS E O
RELATORIO DO AUDITOR

A administracdo da Companhia é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o Relatdrio
da Administracdo. Nossa opinido sobre as demonstragdes contdbeis ndao abrange o Relatério da
Administracdo e ndo expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatorio.

™
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Em conexdo com a auditoria das demonstracdes contabeis, nossa responsabilidade é a de ler o Relatdrio
da Administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio esta, de forma relevante, inconsistente com as
demonstragGes contabeis ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta
estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado concluirmos que ha uma distorcao
relevante no Relatério da Administragao, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar
a este respeito.

RESPONSABILIDADE DA ADMINISTRACAO E DA GOVERNANCA PELAS DEMONSTRAGOES
CONTABEIS

A administracdo € responsavel pela elaboracao e adequada apresentacdo dessas demonstragGes contabeis
de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e pelos controles internos que ela determinou como
necessarios para permitir a elaboracdo de demonstracdes contabeis livres de distorgao relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstracdes contabeis, a administracdo é responsavel pela avaliagdo da capacidade
de a Companhia continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua
continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracdo das demonstragGes contabeis, a ndo
ser que a administracao pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas operagdes, ou nao tenha nenhuma
alternativa realista para evitar o encerramento das operagoes.

Os responsaveis pela governanca da Companhia s3o aqueles com responsabilidade pela supervisdo do
processo de elaboracdo das demonstracoes contabeis.

RESPONSABILIDADE DO AUDITOR PELA AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS
Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstragGes contdbeis tomadas em conjunto
estdo livres de distorcdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatorio
de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de segurangca, mas nao uma
garantia de que uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria
sempre detectardo as eventuais distorgoes relevantes existentes. As distorcbes podem ser decorrentes de
fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar,
dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas
demonstragGes contabeis.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional, e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

- Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o contelido das demonstragdes contabeis, inclusive as
divulgagdes e se as demonstragles contabeis representam as correspondentes transagdes e os eventos
de maneira compativel com o objetivo de apresentagdo adequada.

- Identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo relevante nas demonstragbes contabeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente
para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detecgao de distorcao relevante resultante de fraude
€ maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles
internos, conluio, falsificagdo, omissao ou representacoes falsas intencionais.

A
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- Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados nas circunstancias, mas nao com o objetivo de expressarmos
opinido sobre a eficacia dos controles internos da Companhia.

- Avaliamos a adequagao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e
respectivas divulgacgdes feitas pela administracao.

- Concluimos sobre a adequagao do uso, pela administragdo, da base contabil de continuidade operacional
e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe uma incerteza significativa em relagdo a
eventos ou circunstdncias que possa causar divida significativa em relagdo a capacidade de
continuidade operacional da Companhia. Se concluirmos que existe uma incerteza significativa devemos
chamar atencdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstracbes
contabeis ou incluir modificacdo em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas
conclusdes estdao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatorio.
Todavia, eventos ou condicdes futuras podem levar a Companhia a nao mais se manter em continuidade
operacional.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria e das constatacGes significativas de auditoria, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Fornecemos também aos responsaveis pela governanga declaragdo de que cumprimos com as exigéncias
éticas relevantes, incluindo os requisitos aplicaveis de independéncia e comunicamos todos os eventuais
relacionamentos ou assuntos que poderiam afetar consideravelmente nossa independéncia, incluindo,
qguando aplicavel, as respectivas salvaguardas.

Sao Paulo, 08 de Outubro de 2024.

PGBR RODYOS AUDITORES INDEPENDENTES S.S
CRC 2SP 002000/0-0
CVM 00333-6
Member
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SMART CARE SISTEMAS MEDICOS E ODONTOLOGICOS LTDA.
CNPJ n° 19.031.941/0001-10

RELATORIO DA ADMINISTRACAO

Senhores Quotistas:

Cumprindo as disposicoes legais e estatutarias, submetemos a apreciagdo de V.Sas. as DemonstragGes
Contabeis relativas ao periodo findo em 31 de dezembro de 2023, acompanhadas do Relatdrio dos Auditores
Independentes.

Desempenho Operacional e Econdmico Financeiro

Neste exercicio houve a retomada das atividades operacionais da operadora, que proporcionam uma
elevacao dos valores financeiros e contabeis em relagao ao exercicio anterior.

Encerramos o ano de 2023 com 38.110 beneficiarios assistidos por uma rede credenciada qualificada, com
varios locais de atendimento de acordo com a concentracdo de seus clientes.

A receita operacional liquida, contabilmente representada pelas receitas de contraprestacoes efetivas foi de
R$ 7.711.902,02 tendo um aumento significativo devido ao impulsionamento das atividades operacionais.

Capital Social e Distribuicao de Lucros

O lucro liquido foi de R$ 2.349.917,31, correspondente a 30,47% da receita operacional liquida e foi utilizado
para amortizacdo dos Prejuizos Acumulados, distribuicdo e reserva de lucros.

Perspectivas

Para o Ano de 2024 A Companhia possui boas perspectivas para manutencdo do crescimento no mercado
de planos exclusivamente odontoldgicos, manutencao dos projetos ja iniciados em 2023, na area de
marketing digital com foco em PME’s e Planos Individuais, projetando um crescimento de 40% no
faturamento.

Temos uma gestdo diferenciada no relacionamento com clientes, credenciados e parceiros comerciais. A
Empresa seguira investindo na capacitacdo dos seus funcionarios, investindo em tecnologia, instalacdes e
inovacdes que aumentem a satisfacao de nossos clientes e gerem sustentabilidade ao crescimento de nossos
negdcios.

A ADMINISTRACAO



SMART CARE SISTEMAS MEDICOS E ODONTOLOGICOS LTDA.

CNPJ n© 19.031.941/0001-10

Balancos Patrimoniais

31 de dezembro de 2023 e 2022

(Em reais (sem centavos), exceto quando indicado de outra forma)

ATIVO Nota 2023 2022
Ativo Circulante 1.601.348 1.265.953
Disponivel 3.199 208
Realizavel 1.598.149 1.265.745
Aplicacoes Financeiras 27.642 5.616
Aplicacdes Garantidoras de Provisdes Técnicas - -
Aplicacdes Livres 27.642 5.616
Créditos de Operagoes com Planos de Assist. a Saude 4 1.540.988 1.166.354
Contraprestacdo Pecuniaria/Prémio a Receber 1.540.988 1.166.354
Bens e Titulos a Receber 29.519 93.775
Ativo Nao Circulante - 1.925
Imobilizado - 1.925
Imobilizado de Uso Préprio - 1.925
Imobilizado ndo hospitalares / Odontoldgicos - 1.925
TOTAL DO ATIVO 1.601.348 1.267.878
PASSIVO Nota 2023 2022
Passivo Circulante 1.166.131 212.578
Provisoes Técnicas de Operacoes de Assisténcia a Saude 931.977 40.981
Provisoes de Prémios / Contraprestacoes 22.739 6.557
Provisao de Prémio / Contraprestagao Ndo Ganha - PPCNG 5 22.739 6.557
Provisao Eventos/Sinistros a Liquidar Outros Prestadores 6 213.589 34.424
Provisao Eventos/Sinistros Ocorridos e Nao Avisados
(PEONA) 695.649 -
Tributos e encargos a recolher 7 206.311 158.486
Débitos Diversos 8 27.843 13.111
Patrimonio Liquido 435.217 1.055.300
Capital Social 9 300.000 300.000
Lucros /(Prejuizos) Acumulados 135.217 755.300
Total Do Passivo 1.601.348 1.267.878

As notas explicativas s3o parte integrante das demonstragdes financeiras



SMART CARE SISTEMAS MEDICOS E ODONTOLOGICOS LTDA.

CNPJ n© 19.031.941/0001-10

Demonstracao do Resultado

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022
(Em reais (sem centavos), exceto quando indicado de outra forma)

Nota 2023 2022
Contraprestacoes Efetivas/Prémios Ganhos de PI. de Assist. a
Saude 7.711.902 4.341.556
Receitas com Operagoes de Assisténcia a Saude 8.184.108 4.588.066
Contraprestac0es liquidas / Prémios Retidos 8.184.108 4.588.066
Tributos Diretos de Operacgoes c/ Planos de Assist. a Saude da
Operadora (472.206) (246.510)
Eventos Indenizaveis Liquidos / Sinistros Retidos (2.578.082) (1.295.615)
Eventos / Sinistros Conhecidos ou Avisados (1.882.433) (1.295.615)
Variacdo da Provisdo de Eventos / Sinistros Ocorridos e Nao Avisados (695.649) -
Resultado Das Operacoes Com Planos Assisténcia a Saude 5.133.820 3.045.941
Outras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia a Saude (15.318) -
Provisao para Perda sobre Créditos 15.318 -
Resultado Bruto 5.118.503 3.045.941
Despesas de Comercializacdo (155.934) (2.796)
Despesas Administrativas 10 (1.287.185) (1.022.379)
Resultado Financeiro Liquido (69.533) (15.099)
Receitas Financeiras 445 433
Despesas Financeiras (69.978) (15.532)
Resultado Antes dos Impostos/Participacoes 3.605.851 2.005.667
Imposto de Renda (917.657) (484.289)
Contribuicao Social (338.277) (182.984)
RESULTADO LIQUIDO 2.349.917 1.338.394
DEMONSTRACAO DO RESULTADO ABRANGENTE 31.12.2023 31.12.2022
RESULTADO DO EXERCICIO 2.349.917 1.338.394
Outros Resultados Abrangentes - -
2.349.917 1.338.394

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras



SMART CARE SISTEMAS MEDICOS E ODONTOLOGICOS LTDA.

CNPJ n© 19.031.941/0001-10

Demonstracao das Mutacoes do Patrimonio Liquido

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022
(Em reais (sem centavos), exceto quando indicado de outra forma)

~ CAPITAL / LUCROS/(PREJUIZOS)
DESCRIGAO PATRIMONIO SOCIAL ACUMULADOS TOTAIS
SALDOS EM 31/12/21 300.000 (213.094) 86.905
Resultado do Exercicio 1.338.394 1.338.394
Distribuicao de Lucros (370.000) (370.000)
SALDOS EM 31/12/22 300.000 755.300 1.055.300
Resultado do Exercicio 2.349.917 2.349.917
Distribuicao de Lucros (2.970.000) (2.970.000)
SALDOS EM 31/12/23 300.000 135.217 435.217

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras



SMART CARE SISTEMAS MEDICOS E ODONTOLOGICOS LTDA.

CNPJ n© 19.031.941/0001-10

Demonstracio dos Fluxos de Caixa — METODO DIRETO

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

(Em reais (sem centavos), exceto quando indicado de outra forma)

2023 2022
Atividades Operacionais
(+) Recebimentos de Planos Saude 7.986.038  3.136.347
(+) Resgates de Aplicacdes Financeiras 5.615 -
(+) Outros Recebimentos Operacionais 88.417 -
(-) Pagamento a Fornecedores / Prestadores de Servicos de Saude (1.656.328) (1.266.598)
(-) Pagamento de Comissoes (56.469) (3.093)
(-) Pagamento de Pessoal (233.718) (152.824)
(-) Pagamentos de Pré-labore Terceiros (34.375) -
(-) Pagamento Servigos Terceiros (497.706) (262.028)
(-) Pagamento de Tributos (2.101.199) (1.051.342)
(-) Pagamentos de Processos Judiciais (Civeis/Trabalhistas/Tributarias) (73.467) -
(-) Pagamento de Aluguel - (172.547)
(-) Aplicagdes Financeiras (25) (644)
(-) Outros Pagamentos Operacionais (453.793) (227.073)
Caixa Liquido Das Atividades Operacionais 2.972.990 198
Atividades De Financiamento
(-) Pagamentos de Participacao no Resultados (2.970.000) -
Caixa Liquido Das Atividades De Financiamento (2.970.000) -
Variacdo Liquida Do Caixa 2.990 198
Caixa, Bancos e Aplicacoes Financeiras
Saldo Inicial 208 10
Saldo Final 3.198 208
Aumento/(Diminuicdao) em Caixa, Bancos e Aplicacoes Financeiras 2.990 198

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracoes financeiras



SMART CARE SISTEMAS MEDICOS E ODONTOLOGICOS LTDA.
CNPJ n° 19.031.941/0001-10

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAgf)ES FINANCEIRAS
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022
(Em reais (sem centavos), exceto quando indicado de outra forma)

1. Contexto Operacional

A SMART CARE SISTEMAS MEDICOS E ODONTOLOGICOS LTDA., tem como objetivo social explorar
as atividades de planos odontoldgicos, cumpridos através de servigos prestados por terceiros, contratados
pela empresa ou pelas operadoras parceiras. Empresa credenciada junto a ANS — Agéncia Nacional de Saude
Suplementar, na modalidade Odontologia de Grupo com Fins Lucrativos, em conformidade com a Lei n°
9.656, de 03 de junho de 1998 e demais alteragOes posteriores.

Atualmente a empresa possui contrato de suporte a assisténcia odontoldgica junto a operadora Alvorecer
Associacdo de Socorros Mutuos (individual e coletivos) e esta alavancando as vendas de outros contratos
empresariais e individuais/familiares.

Nesse exercicio, conforme descrito no Relatdrio de Administragdo, ocorreu uma alavancagem nas atividades
operacionais, que ocasionaram uma grande variagdo em relacdo aos saldos financeiros e contabeis em
relagdo ao exercicio de 2023.

A empresa apresenta Patrimonio Liquido no montante de R$ 435.217.

2. Apresentacdao das Demonstracoes Contabeis

As Demonstracbes Contabeis foram elaboradas de acordo com a Lei das Sociedades Anonimas — Lei n°
6.404/76 e contemplam as alteracdes introduzidas pela Lei n°® 11.638/2007 e Lei n°® 11.941/2009, normas
contabeis estabelecidas pela ANS — Agéncia Nacional de Salude Suplementar e com as praticas contabeis
adotadas no Brasil que compreendem os Pronunciamentos emitidos pelo CPC — Comité de Pronunciamentos
Contabeis, que estdo em consonancia com as normas internacionais de contabilidade, bem como com a
legislacdo fiscal e tributaria. E adotado o plano de contas instituido pela Resolucdo Normativa - RN N©
528/2022, da ANS — Agéncia Nacional de Salde Suplementar e alteracdes posteriores. Estao sendo
divulgadas de forma comparativa as do exercicio anterior.

A Smart Care esta registrada junto a ANS, conforme registro nimero 42005-1 e esta autorizada para
funcionamento desde 03/02/2016.

A autorizacdo para a conclusao das Demonstracdes Contabeis foi dada pela Diretoria Executiva em 21 de
margo de 2024.



SMART CARE SISTEMAS MEDICOS E ODONTOLOGICOS LTDA.
CNPJ n° 19.031.941/0001-10

3. Politica Contabil Material

As politicas contabeis materiais aplicadas na preparacdo das demonstracdes contabeis estdo definidas a
sequir:

Moeda Funcional e de Apresentacdo - As demonstracdes contabeis sdo apresentadas em Reais (R$),
que € a moeda funcional da Operadora.

Uso de Estimativas e Julgamentos - A preparacao das demonstracdes contabeis de acordo com as
normas e pronunciamentos do CPC exige que a Administracao faga julgamentos, estimativas e premissas
que afetam a aplicagdo de politicas contabeis e os valores reportados de ativos, passivos, receitas e despesas.
Os resultados reais podem divergir dessas estimativas. As demonstracdes incluem, portanto, estimativas
referentes a provisoes, créditos a receber e outras similares. Estimativas e premissas sao revistas de uma
maneira continua. Revisdes com relagdo a estimativas contabeis sao reconhecidas no exercicio em que as
estimativas sdo revisadas e em quaisquer exercicios futuros afetados.

Imobilizado — A Empresa ndo possui bens registrados na conta de ativo imobilizado, pois utiliza a estrutura
administrativa e operacional, inclusive equipamentos, da operadora Alvorecer Associacao de Socorros
Mutuos, para a qual temos contrato de suporte a assisténcia odontoldgica.

Reducdo ao Valor Recuperavel de Ativos (Impairment) — Em atendimento ao CPC 01, a Administracdo
revisa anualmente o valor contabil de seus ativos (imobilizado e intangivel), para fins de determinar a
necessidade de provisdo sobre esse valor, em caso de ndo recuperabilidade. Nesse exercicio, ndo houve
nenhum ajuste contabil por ndo haver indicio de desvalorizacao do imobilizado.

Regime de Competéncia — As receitas e despesas foram apropriadas de acordo com o regime de

competéncia. As contraprestacoes emitidas de planos de assisténcia a salde sdo contabilizadas com base
em relatorios de faturamento, na data de competéncia da cobertura dos planos.

4, Contraprestagoes Pecuniarias a Receber

As contraprestacGes pecuniarias a receber decorrentes das operacdes com Plano Odontoldgico correspondem
aos valores das mensalidades a receber e estdao demonstrados da seguinte forma:

Descricao 2023 2022
Plano Individual 1.360 3.792
Plano Coletivo 3.268 3.189
Repasses de Operadoras 1.536.360 1.159.373
Total 1.540.988 1.166.354

Os valores de Repasses de Operadora, referem-se ao contrato de Suporte Técnico de Assisténcia
Odontoldgica, com o objetivo de gestao de planos odontoldgicos da operadora Alvorecer Associacdo de
Socorros Mutuos.



SMART CARE SISTEMAS MEDICOS E ODONTOLOGICOS LTDA.
CNPJ n° 19.031.941/0001-10

5. Provisdo de Prémios / Contraprestacoes nao Ganhas
Descricao 2023 2022
Pessoa Fisica 2.807 1.853
Pessoa Juridica 19.932 4.704
Total 22.739 6.557
6. Provisao Eventos/Sinistros a Liquidar Outros Prestadores
Descrigao 2023 2022
Rede Contratada / Credenciada 213.589 34.424
Total 213.589 34.424
7. Tributos e Encargos Sociais a Recolher
Descricao 2023 2022
IRP] 97.595 74.020
CSLL 35.854 27.367
ISS 12.429 11.118
INSS 22.535 18.235
FGTS 1.745 1.001
PIS 3.859 2.871
COFINS 23.747 17.670
IRRF 5.192 4.327
ISS FONTE - 946
4,65% - PIS/COFINS/CSLL 3.355 931
TOTAL 206.311 158.486

(*) Os tributos/contribuicdes foram apurados de acordo com as respectivas legislacdes vigentes e os
recolhimentos ocorreram em janeiro de 2024.

8. Débitos Diversos

Referem-se a Provisdes de Obrigacdes com Pessoal e outras Prestacdes de Servigos:

Descricao 2023 2022
Férias a Pagar 11.835 5.558
INSS sobre Férias 3.172 1.545
FGTS sobre Férias 947 445
Prestadores de Servigos 11.740 5.222
Outros débitos 149 341
TOTAL 27.843 13.111




SMART CARE SISTEMAS MEDICOS E ODONTOLOGICOS LTDA.
CNPJ n° 19.031.941/0001-10

9. Patrimonio Liquido
O Capital Social esta representado por 300.000 quotas, com valor unitario de R$ 1,00 (um real) cada.

10. Despesas Administrativas

DESCRIGCAO 2023 2022
Pessoal Préprio 595.513 403.677
Servigos de Terceiros 595.166 437.275
Localizagdo e Funcionamento 25.934 137.192
Publicidade e Propaganda 53.100 13.000
Tributos 17.430 8.005
Outras Despesas Administrativas 42 23.230
TOTAL 1.287.185 1.022.379

11, Conciliacdo de fluxos de caixa método direto e indireto

Em conformidade com o disposto no item 22, do CPC 03 (R2) — Demonstragao dos Fluxos de Caixas, abaixo
estd demonstrada a conciliagdo entre o Resultado do Exercicio e o Fluxo da Atividades Operacionais pelo
método direto.

2023

Atividades Operacionais
Lucro Liquido do Exercicio 2.349.917
Ajustes ao Prejuizo/Lucro Liquido (2.968.075)

Depreciacdo e Amortizagao 1.925

Distribuicao de Lucros (2.970.000)
Resultado Operacional de Caixa no Periodo (618.158)
Variacao de Ativos e Passivos 621.148
Aplicacdes Financeiras Livres (22.026)
ContraprestacOes Pecuniarias a Receber (374.634)
Bens e Titulos a Receber 64.255
Proviséo Técnicas de Operagfes de Assist. a Saude 890.995
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 47.825
Débitos Diversos 14.732
Caixa Liquido Consumido Nas Atividades Operacionais 2.990
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12. Eventos Subsequentes

Na data do encerramento destas demonstragoes contabeis, a Administragdo ndo tem conhecimento de riscos
ou possiveis incertezas que possam afetar a manutencdo das atividades operacionais da operadora.

13. Retificacao das Demonstragoes Financeiras

Em 08/10/2024 a empresa recebeu da ANS, Comunicacdo de desconformidade no envio de documentos
contabeis obrigatdrios, através Oficio n°: 196/2024/COIEP/GEAOP/GGAME/DIRAD-DIOPE/DIOPE e estamos
nessa data, reapresentando as Demonstracdes Financeiras de 31 de dezembro de 2023, regularizando os
itens mencionados no RT de Verificacdo Anexo ao respectivo oficio, que detalhamos abaixo:

1. Demonstragbes Financeiras (Demonstracdo do Resultado do Exercicio - DRE) do exercicio de 2023
publicadas enviadas em desconformidade com o modelo estabelecido no Capitulo III do Anexo da Resolugdo
Normativa — RN n° 472/2021, conforme apontado no documento de verificacdo:

a. Grupo 31 — Receitas com OperagOes de Assisténcia a Salide, no montante de R$ 8.184.108, incluido
na Demonstracdo do Resultado do Exercicio, e mantendo a abertura da conta 311 - ContraprestacGes
Liquidas / Prémios Retidos, que estava apresentada unicamente pela conta 311.

b. Grupo 41 - Eventos Indenizaveis Liquidos / Sinistros Retidos, reapresentado com a abertura das
contas: 411 - Eventos / Sinistros Conhecidos ou Avisados, no montante de R$ 1.882.433 e 414 — Variacao
da Provisdao de Eventos / Sinistros Ocorridos e Nao Avisados no montante de R$ 695.649, totalizando R$
2.578.082, que estava apresentado apenas pelo total do grupo 41.

2. Divergéncias entre as informagtes prestadas no DIOPS 49 trimestre de 2023 e as Demonstragbes
Contabeis do exercicio de 2023 enviadas pelo sistema DIOPS-DOCS e a publicacdo das DemonstragGes
Contabeis do mesmo exercicio no sitio da Operadora na rede mundial de computadores, conforme apontado
no documento de verificacdo: Foram alterados os valores, incluindo os centavos nas Demonstragbes
Contabeis e respectivas notas explicativas, de acordo com os valores informados no DIOPS.
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